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Lettre d’informations — Etude exploratoire sur les HIS

Le projet SEMHAI se définit comme une cellule mobile de soutien aux habitats inclusifs solidaires
(HIS) et agit dans la province du Hainaut.

Le projet est co-financé par UAVIQ (Agence wallonne pour une Vie de Qualité) et ’'Union
Européenne.

Le projet est porté par la Fondation SUSA.

A) Objectifs du projet

Le projet s’adresse aux habitants d’HIS, a leur entourage ou aux professionnels qui s’intéressent
de pres ou de loin aux initiatives d’habitats innovants et communautaires.

SEMHAI a pour objectifs de/d’:
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Réaliser un cadastre des HIS sur le territoire du Hainaut

Créer une grille de caractéristiques des HIS

Faciliter la mise en relation des HIS et mutualiser les ressources existantes

Sensibiliser les acteurs locaux (privés et publics) a ce nouveau type d’habitats

Apporter des réponses adaptées aux demandes « individuelles » (habitants, entourage,
professionnels...)

% Soutenir les habitants ou les futurs habitants dans leur autodétermination, leur
participation a la communauté, avec un respect de la valorisation des réles sociaux
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B) Les étapes du projet

. Etude Grille de . . Formations et
Base de données . e Mise en réseau IR
exploratoire caractéristique sensibilisations

Tout au long du projet : Soutien aux habitants qui en font la demande (accueil dans un nouveau logement,

aide a 'autonomie, évaluation fonctionnelle, soutien psychologique...)

Dans un premier temps, nous avons constitué une base de données d’acteurs intéressés par la
thématique des HIS a l'aide d’un questionnaire en ligne.

Grace a vos réponses, nous entrons maintenant dans la phase exploratoire qui permettra de
comprendre les besoins des HIS, les recommandations a proposer ou encore les caractéristiques
communes aux HIS.
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Pour cette phase exploratoire, nous aimerions interroger 3 types de public :

+ Les habitants des HIS

% L’entourage des habitants

% Les gestionnaires/associations qui se lancent ou qui se sont lancés dans le montage et la
gestion des HIS

C) Appel a participation “EE

Nous recherchons des HIS qui souhaiteraient nous ouvrir leurs portes pour notre R ﬂELP
étude exploratoire. y

Concretement, quelle serait votre implication ?

En tant que gestionnaire ou entourage gestionnaire

R/

“* Nous accueillir au sein de votre HIS et nous parler de son histoire, de son montage, des
difficultés rencontrées, de ses projets, et de ses caractéristiques, lors d’un entretien
individuel ;

< Nous permettre de prendre des photos de ’habitat (pour illustrer les propos, mettre en
avant un outil utile, ...) ;

% Nous donner acces a vos documents «cadres » : charte de vie collective et partagée,

description du projet...pour les analyser.

En tant gu’habitant

< Nous parler de vos difficultés mais aussi de vos ressources/victoires/joies au sein de votre
HIS. Nous parler également de ce qui vous a poussé a vivre dans ce type de logement, lors
d’un entretien individuel ;

< Nous parler de la vie communauté et de 'organisation collective au sein de votre HIS, lors
d’un entretien de groupe (avec tous les habitants).

En tant gu’entourage (non gestionnaire)

< Aborder ensemble les difficultés vécues et percues et les leviers qui vous ont aidé, en tant
gue personne qui a accompagné un projet de mise en autonomie dans logement en HIS,
lors d’un entretien individuel.

Grace a votre implication et a Uissue de 'approche exploratoire, les données analysées seront
utiles pour:

“ Créer une grille de caractéristiques qui sera ensuite validée par un comité d’experts

«+» Créer un rapport de recherche afin d’avoir une vision d’ensemble des besoins et des
difficultés rencontrées au sein des HIS mais aussi les leviers qui doivent étre proposés
pour continuer a faire fonctionner ce genre d’initiatives.
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D) Vous étes volontaire ?

Sivous acceptez de participer a cette recherche, une personne de la cellule prendra contact avec
vous afin de fixer les rendez-vous des entretiens individuels et des focus group, selon vos
préférences en termes d’horaire. Nous vous rencontrerons au sein de I'HIS ou dans Uendroit de
votre choix (pour U'entourage).

Pour les gestionnaires

®

% 2 heures d’entretien (1h30 d’entretien + 30 minutes de prises de photos de ’habitat)

Pour les habitants

«*» 2h00 pour lentretien individuel
** 1h30 pour le Focus Group

Pour les membres de l’entourage

R/

% 1h30 d’entretien individuel

Au terme des entretiens, si vous avez des questions ou besoin d’orientation concernant les
éléments qui ont été discutés lors des entretiens réalisés, vous pouvez solliciter une entrevue
avec une personne référente de la cellule qui vous renseignera et vous orientera si besoin vers un
professionnel formé. Toute information complémentaire peut étre obtenue par mail auprés de
personnes de la cellule (his@susa.be) ou par téléphone au 0472/10.06.09.

En échange de votre contribution, nous vous offrons la possibilité de faire appel a nos services
pour du soutien et de 'accompagnement individuel des habitants. Un éducateur et un.e
psychologue sont engagé.e.s au sein de la cellule pour assurer ce soutien. Vous pouvez faire
appel a nos services via notre adresse mail his@susa.be ou via notre numéro de téléphone au
0472/10.06.09.

D’ores et déja merci pour votre contribution,
Les membres de la cellule SEMHAI
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